40

REVISTA DE DIDACTICA EVALUACION E INNOVACION

ENTREVISTA A DRA. BEATRICE AVALOS

|

La Dra. Beatrice Avalos, es Investigadora del Instituto de Investigacion Avanzada en Educacién de la Universidad de Chile y Premio
Nacional de Ciencias de la Educacion 2013. Recientemente nos acompaind en el conversatorio “Nuevos estandares de la profesién do-
cente: diversas miradas para objetivos comunes” con el tema: “Desafios de la ensefianza para una mejor educaciény su presencia en los
nuevos estandares de la profesion docente”.

Para profundizar sobre este y otros aspectos que convocan la reflexion en educacion, nos reunimos con ella para una entrevista.

E: Entrevistadores (Evelyn Cordero y Eliseo Lara)
BA: Beatrice Avalos.

E: Nos gustaria conocer tu opinién respecto de los procesos que estamos viviendo actualmente en educacion. Como es
el derecho a la educacion y las posibilidades reales que tenemos de garantizar ese derecho en Chile, con las politicas

educativas actuales.

BA: Te refieres a lo que se esté discutiendo, o se va a discutir en la Asamblea Constituyente. Bueno, estaba leyendo recién una entrevista
que le hicieron a mi colega Cristian Bellei, él hace una reflexién que me parece verdadera: la reflexion es a partir de que el colegio de
profesores estd queriendo que se pare un poco el proceso de desmunicipalizacion, de creacion de los servicios locales de educacion, y
lo que estaba diciendo él es que el problema no es desmunicipalizar y crear una nueva institucionalidad -eso ya estd en camino-, y yo
también estoy de acuerdo, el tema central es que hay un concepto de Educacion Publica debilitado, que viene desde la Constitucién
del 80"

Se ha ido modificando e introduciendo cambios para mejorar esa educacién publica. En los 90 se pudo hacer poco. Se hicieron pro-
gramas acotados como los programas P900, o los programas MECE-media y MECE-b3sica, todos con préstamos externos. Lo que llevd
a la revolucion de los pingtinos del afno 2006, en que el reclamo central fue la calidad de la educacion publica a la que ellos asistian,
y se puso en cuestion el sistema existente de una educacion publica manejada desde los municipios, con poca presencia estatal para
mejorar su calidad.



Entonces a partir de ahf vienen cambios legislativos importantes, por ejemplo todas las leyes de educacién que hay en el segundo
Gobierno de Bachelet: la Ley de Desarrollo Profesional Docente, la ley de Educacion Publica, la Ley de Inclusiéon, que van tratando de
mejorar el sistema educacional existente. Pero el sistema educacional existente todavia estd dentro de la légica de mercado, a pesar
de que ya no se puede pagar extra en los colegios particulares subvencionados, sigue siendo la educacién municipal o la que se esta
trasladando a los servicios locales de educacion, una educaciéon mas precaria.

Entonces, en verdad llegé la hora de cambiar definitivamente ese sistema de mercado, y yo creo que eso es lo que esperamos en la
Constitucion;

El tema central es, primero, que podamos desmantelar un sistema educacional basado en principio de mercado, y establezcamos un
sistema educacional basado en principios de equidad, sobre todo, y de calidad, inclusion. Equidad y calidad que son los grandes princi-
pios que deben regir un sistema publico de educacién.

E: En ese sentido Beatrice ;qué es lo que habria que desmantelar? ;cual es ese factor critico detras de esta educacion de
mercado que todavia esta imperando en este momento?

BA: Bueno, yo creo que el concepto es de mercado y competencia, entonces lo que hay que hacer es un tremendo esfuerzo para subir la
calidad de la educacion publica, lo que implica tener bien claro el rol del Estado y un financiamiento adecuado para esa educacién, eso
es central: Financiar equitativamente la educacion publica, y no estar financiando porque lograron no sé cuantos puntos en el SIMCE.

No sé hasta donde la Constitucion pueda meterse en el tema concreto del modo de evaluar, pero si puede revisar los principios que
apoyan un sistema de mercado como por ejemplo, el uso de los resultados de la evaluacion estandarizada.

E: ;Cual crees que seran las principales ensefianzas de la pandemia en los contextos de enseifianza?, sobre todo mirando
desde el punto de vista de la docencia, ;qué le ensefia a las y los docentes este periodo de pandemia?

BA: El periodo pandemia ha significado dos cosas; primero una gran desazén de los docentes, que se encontraron de la noche a la
mafana con que tenfan que ensefiar una forma completamente distinta, lo que ha tenido un efecto en la vida personal segun todas las
encuestas. Pero, por otro lado, nosotros también hemos hecho encuestas y ha habido un gran aprendizaje entre los docentes. Han te-
nido que buscar su camino, han tenido que transformarse de personas que ensefan frente a frente, a profesores y profesoras que estan
teniendo que trabajar con caras que estan viendo, y muchas veces con caras que no ven, porque los estudiantes se esconden detras.

Yo creo que ha habido un tremendo aprendizaje, y o vamos a ver mucho mas ahora que se estd empezando a volver, pero yo creo que
los mismos docentes saben que ya no van a poder ensefar presencialmente de la misma forma que ensefiaban antes; han aprendido
mucho sobre sus estudiantes, muchos de ellos se han vinculado mas con las familias porque han tenido que entrar en un sistema de
colaboracién, y han tenido que usar tecnologia digital que casi no se estaba usando.

Entonces la formacion docente también va a tener que transformarse, y yo creo que ya lo ha hecho, no sé si vamos a ver en forma dra-
maética este cambio, pero yo creo que se ha producido un cambio, un switch mental en nuestros docentes.

Los mds jovenes ya hicieron ese cambio de switch, pero los que son de mediana edad y con mas experiencia, les cuesta. Yo espero que
se produzca mucha discusion e intercambio de ideas y experiencias que permitan realmente producir un cambio bastante importante
en la forma de ensefar, en la forma como se van a usar las tecnologfas digitales y en la forma de cdmo se van a relacionar con la ense-
Aanza presencial, la comunicacién persona a persona, el trabajo colaborativo, por ejemplo, que es muy importante. La preparaciéon de
futuros profesores para que trabajen en colaboracion.

Uno de los aprendizajes de esta pandemia es el trabajo en colaboracidn. Los profesores empezaron a llamar a su colega, a discutir algo
que estaban haciendo, porque fue necesario. Hay cosas que no son digitales en ese sentido, sino que tienen que ver con la manera de
trabajar y yo creo que ha entrado bastante mas a la experiencia practica, el valor de la colaboracion.

E:En ese sentido, ligado ala colaboracion, ;crees que ingrese en el mediano plazo lo tecnolégico al aula y para quedarse?
BA: Puede demorar un poquito mas, pero yo creo que entro.

La colaboracion se tiene que desarrollar, hay que producir un intercambio sobre o que se ha aprendido en este periodo en las institu-
ciones escolares, y la discusion sobre la forma de mantener lo que se vio como positivo.

Yo creo que no es un dado, asi como que jpum!, hubo pandemia y ahora trasladamos todo tranquilamente como si nada. Todo va a ser
complejo en estos primeros meses que son los Ultimos meses de este afio, pero hay tiempo para que hacia al final del afo, las comuni-
dades escolares se sienten a discutir sobre lo que aprendieron. Y yo esperarfa a ver ese verano, ese mes de enero, de gran intercambio
sobre el proceso que se ha vivido, sobre cémo se esta volviendo a clases, qué se traslada y qué no se traslada, cdmo se puede apoyar
el que sigan las cosas positivas que resultaron de la experiencia en pandemia. Lo que quiero decir es que nada es automatico. Lo digital
es lo mismo que la colaboracién, lo digital lo aprendieron, pero si después no se pueden conseguir los materiales, si después no hay
tiempo para preparar clases usando las tecnologfas, se perdera.
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E: En ese sentido Beatrice, ;Cual sera el rol de los equipos directivos?

BA: Los equipos directivos tienen un rol muy importante, sin ninguna duda y lo tuvieron durante la pandemia, lo tuvieron que ejercery
lo hicieron en general.

Tanto los equipos directivos, las comunidades de docentes, los departamentos en los liceos o en los colegios, donde hay mucha discu-
sion también y mucho andlisis de las nuevas posibilidades.

E: ;C6mo crees que va a ser laimplementacién de los nuevos estandares para el desarrollo profesional docente?

BA: En primer lugar, yo me alegré de que no cambiara la estructura basica que habfa antes del Marco para la Buena Ensefanza, y lo que
hacen es mas bien ampliar y precisar esos grandes temas.

Yo debo confesar que no lo he estudiado con gran profundidad, justamente para el conversatorio lo lef, y bueno, yo habia trabajado
antes en las discusiones del Marco para la Buena Ensefianza original, ademds yo conozco y soy bastante amiga de Charlotte Danielson,
que es el alma inspiradora; nunca lo dijeron, pero continua siendo el alma inspiradora de ese concepto de cuatro grandes éreas: la pre-
paracion para la ensefianza, la creacion del ambiente propicio en la sala de clase, la ensefianza propiamente tal y el trabajo profesional
fuera del aula, eso viene de ella.

Eso se mantiene y a mi me parece bien porque es una buena manera de mirar el trabajo docente. Ahora, la forma de hacerlo obviamente
desde el ano 2004, cuando salié el Marco para la Buena Ensefanza, al 2021, han pasado muchas cosas, pero lo que ocurre dentro de las
salas de clase, o lo que ocurre dentro de las escuelas y colegios, siguen siendo procesos de enseflanza aprendizaje en que hay comuni-
dades de nifos y jovenes con comunidades profesionales docentes, que interacttan para el aprendizaje y el desarrollo, y la educacién
en general. Entonces yo creo que el ideal para mi serfa ver a los docentes colaborativamente trabajar estos estandares.

Una forma puede ser, tener reuniones una vez al afo o dos veces al afo, en que se analizan cémo estan las cosas desde la perspectiva
de esto, qué fue dificil, qué fue facil, qué se logrod superar, y eso es importante, considerando que los estandares no son prescriptivos y
no deben ser prescriptivos.

Por otro lado, se tendra que revisar la evaluacién docente, cémo queda a partir de los estdndares.

Yo creo que el problema que ha tenido la formacion docente en Chile, es que le ha exigido al docente un tremendo trabajo de prepara-
cion de este famoso portafolio; yo estoy de acuerdo en que portafolio debe ser un instrumento bésico de la evaluacion, pero creo que
el dirigir como debe ser el portafolio es lo que causa problema. Entonces creo que si pudiéramos lograr que nuestros docentes desde el
mes de marzo fueran incorporando en una carpetita (que puede ser digital) todos aquellos documentos importantes que ellos han usa-
do, por ejemplo sus pruebas y sus resultados, algun analisis que puedan haber hecho, alguna clase que le resultd estupendo, una clase
que no les resultd, si juntaran todo eso al final, cuando llegé la hora de la evaluacién, se sientan, lo miran'y eligen lo que quieren mostrar.

Entonces esto se convierte en un instrumento de aprendizaje, porque obliga a pensar “de estas cosas que hice esta semana, qué quiero
poner en el portafolio”.

Esa situacion ha sido desde el comienzo algo que se les ha hecho pesado v dificil a los docentes, la preparacion del portafolio. Las otras
partes, las recomendaciones y esas cosas es otro tema. Pero el ideal de una buena evaluacién es poder observar directamente.

Estoy desarrollando una investigacién sobre evaluacion. Me puse a leer experiencias internacionales y vi, por ejemplo, que en general lo
que se tiende a favorecer como ideal no es la evaluacion externa del Ministerio de Educacién, sino que las evaluaciones en los centros
escolares, y hay un ejemplo bien interesante en el estado de Cincinnati de Estados Unidos, donde tienen un sistema de evaluacion de
la escuela. Los profesores son examinados cada cuatro afos, y se toman un afo entero con distintos procesos de evaluacion. Esa eva-
luacion consiste en visitas de observacién de sus pares y de intercambio de ideas. También visitas de alguna autoridad, que en el caso
chileno serfa por ejemplo el director o el jefe del UTP. No hay referencia a resultados de alumnos.

El estudio observé en un periodo de 10 afos, o sea, 2 evaluaciones de un profesor, un efecto positivo sobre el resultado de los estudian-
tes mirando la evaluacion estandarizada. Aunque la evaluacion interna de la escuela no consideraba esos resultados, este sistema de
observacién y retroalimentacion entre pares, afecta la practica pedagdgica y por ende, el aprendizaje de los estudiantes.

Entonces ;hay formas de evaluar? No sé si nosotros somos capaces de hacer eso porque nos parece siempre mas facil tener un obser-
vador externo, tener el Ministerio de Educacion responsable de eso, pero un Estado nuevo, un Estado a cargo de la Educacién Publica
debiese revisar esto bien.



E: A propdsito de las tareas futuras ;C6mo te imaginas o como piensas esta educacion 20 afios adelante?
BA: Uy, 20 afios! Yo creo que vamos a tomar en cuenta que estamos en siglo XXI.

Se ha hablado mucho de las habilidades del siglo XXI, lo tenemos en libros y en articulos, pero no los estamos implementando. Yo creo
que va a ser un tiempo de implementacién de estas habilidades y vamos a ir viendo nifios y jévenes que salen quizas mas analiticos, mds
criticos, obviamente manejadores de todas las tecnologias posibles, pero yo creo que esas habilidades incluyen todo lo socioemocional,
que salié fuerte en la pandemia, tanto de profesores como estudiantes. Entonces estos préximos anos, se va a valorar la importancia de
la educacion socio emocional.

Y pensando en la nueva Constitucion, que va a reconocer mucho mas de lo que hizo la Ley General de Educacion, la contribucién de las
culturas, la diversidad cultural que tenemos. Yo creo que eso va a ser parte de la educacion del siglo XXI. De aqui a 20 afios mas, vamos
a tener mds conocimiento, mas experiencia, ojald mas integracion de los grupos culturales, no solamente nuestras culturas autdctonas,
también todos los que estan llegando, todos los inmigrantes de distintos paises que van a formar un tejido muy distinto a lo que fue el
siglo XX, en que todo era bastante homogéneo en las salas de clase.

Siglo XXl'y de aqui adelante en los proximos 20 afos, yo creo que vamos a tener una diversidad cultural grande y por lo tanto, una edu-

cacién que yo espero va a ser mas mucho mas sensible e integradora. No es facil, yo creo que va a haber harta dificultad al comienzo,
pero hay que trabajarla.
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